BASES Y CONDICIONES
PROMOCION SORTEO NUEVOS COMERCIOS TOTALNET

1. Promocion

1.1 La presente promocion (en adelante, la “Promocioén”) es organizada por
COMPANIA URUGUAYA DE MEDIOS DE PROCESAMIENTO S.A. con domicilio
a estos efectos en Luis Alberto de Herrera, World Trade Center, Torre 3, Piso 19,
Montevideo, Uruguay, (en adelante, “TOTALNET” o “ORGANIZADOR”), y se
desarrollara en todo el territorio de la Republica Oriental del Uruguay (en adelante,
“Vigencia Territorial”).

1.2 LaPromocion es por tiempo limitado y tendra vigencia desde el 3 de diciembre de
2025 al 18 de enero de 2026 (en adelante, el “Periodo de Vigencia™).

1.3 La participacion en esta Promocion esté sujeta a las presentes Bases y Condiciones
(en adelante, las “Bases y Condiciones™), las que tendran carécter de inapelables, y que se
consideran reconocidas y aceptadas con la sola participacion. Estas Bases y Condiciones
estaran disponibles en el siguiente sitio: https://totalnet.uy/informacion-legal

2. Comercios participantes

2.1  Podran participar de la Promocion todos los nuevos comercios que se adhieran a
TOTALNET, que realicen transacciones en el Periodo de Vigencia y cumplan con los
siguientes requisitos excluyentes:

(1) Ser un nuevo comercio adherido a los servicios de TOTALNET y haber aceptado pagos
con tarjetas del sello Mastercard procesadas por TOTALNET durante el Periodo de
Vigencia.

(i1) Haber superado los umbrales de transacciones realizadas con tarjetas del sello
Mastercard procesadas por TOTALNET durante el Periodo de Vigencia, tal y como se
establece a continuacion:

- Empresas incluidas en el articulo 66, literal E, del Titulo 4 del Texto Ordenado de
la Direccion General Impositiva 2023: Estas empresas deben superar el umbral minimo de
25 transacciones para generar chances y participar.

- Empresas monotributos: Estas empresas deben superar el umbral minimo de 25
transacciones para generar chances y participar.

- Otros contribuyentes: Estas empresas deben superar el umbral minimo de 50
transacciones para generar chances y participar.

(ii1) Haber firmado el formulario de participacion en sorteo al momento de aceptacion del
servicio.

(iii1) Haber firmado dicho formulario de participacion una persona capaz, mayor de 18
(dieciocho) anos, residente y domiciliada dentro de la Vigencia Territorial.
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Todos aquellos comercios que participen de la Promocion segun las modalidades detalladas
en las presentes Bases y Condiciones durante el Periodo de Vigencia, y que cumplan todos
los requisitos de participacion detallados en las presentes Bases y Condiciones, seran
considerados como participantes (en adelante, los “Participantes”).

2.3 La participacion en la Promocion implica la aceptacion de cada una de las
disposiciones descriptas en las presentes Bases y Condiciones y de las decisiones que
adopten el Organizador sobre cualquier cuestion no prevista en las mismas, siempre que
estas Ultimas se ajusten al régimen legal vigente.

2.4  No podra participar de esta promocion personal dependiente perteneciente al
Organizador, sus conyuges, parientes en linea recta hasta el segundo grado ni sus conyuges
o parientes en linea colateral hasta el segundo, o personal perteneciente a la agencia de
publicad involucrada en la produccion de esta Promocion. Tampoco podran participar los
integrantes del directorio (titulares y suplentes) del Organizador, ni sus conyuges, parientes
en linea recta hasta el segundo grado ni sus conyuges o parientes en linea colateral hasta el
segundo grado ni sus conyuges.

3. Modalidad de participacion

3.1 Para participar de la Promocion, los Participantes deberan cumplir con lo
establecido en el apartado 2 de las presentes Bases y Condiciones. Una vez cumplan con
dichos requisitos, cada transaccion realizada con tarjetas MasterCard procesadas por
TOTALNET, luego de alcanzar el umbral minimo indicado en el apartado 2.1.(ii),
acumulard una (1) chance por transaccion para el sorteo. Aquellas transacciones efectuadas
con tarjetas MasterCard emitidas por el BROU generaran una (1) chance adicional,
generando en total dos (2) chances por transaccion. Asimismo, en los casos en que el
comercio tenga a BROU como cuenta recaudadora, se duplicaran todas las chances
acumuladas.

3.2 Los Participantes se diferenciaran con cddigo de comercio y sucursal. A estos
efectos, TOTALNET genera una base de datos de ingresos donde cada ingreso de los
Participantes, representara una transaccion valida, asignandole a cada una un niimero
secuencial unico, los cuales determinaran el Ganador en el momento del sorteo.

4. Sorteo

4.1 En el marco de la Promocion se realizara un sorteo a llevarse a cabo con fecha 10
de febrero de 2026 en el domicilio de TOTALNET en Avenida Luis Alberto de Herrera,
World Trade Center, Torre 3, Piso 19, Montevideo, Uruguay entre todas las chances
acumuladas por los Participantes durante el Periodo de Vigencia. En este sorteo, se
sortearan los premios indicados en el apartado 5 de las presentes Bases y Condiciones.

4.2  El sorteo serd automatico y aleatorio a través de la aplicacion informatica en el

domicilio indicado de TOTALNET, a una hora a convenir, en presencia de Escribano
Publico, quien constatard los resultados del sorteo realizado.
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4.3 Del sorteo resultaran dos ganadores (cada uno por separado el “Ganador”), uno por
cada premio descripto en el apartado 5 debajo, y cuatro suplentes por cada uno, del listado
de Participantes (cada uno por separado el “Suplente”) que seran enumerados del 1 al 4y
del 4 al 8 de acuerdo al resultado del sorteo. A modo lo aclaracion, la referencia en las
presentes Bases y Condiciones a “Ganador” incluira el primer ganador sorteado o en su
defecto su correspondiente suplente.

En caso de resultar seleccionado un mismo Suplente mas de una vez, serd anulado el
Suplente repetido en el mismo acto del sorteo y se volvera a sortear un nuevo Suplente, de
manera que como resultado de la Promocioén se obtenga un (1) Ganador y cuatro (4)
Suplentes distintos por cada premio sorteado.

5. Premios

5.1 Cada uno de los dos (2) Ganadores del sorteo obtendra como premio de la presente
Promocién un viaje a Mendoza, Argentina, para dos (2) personas (en adelante, el
“Premio”).

5.2 El Premio incluye, para cada Ganador y un (1) acompaiiante: (i) Vuelo Montevideo
— Buenos Aires — Mendoza y Mendoza — Buenos Aires — Montevideo, incluyendo mochila
y carry on como equipaje de cabina. (ii) Traslado privado en Mendoza desde el aeropuerto
hasta el hotel, y luego desde el hotel hasta el aeropuerto. (iii) Seguro asistencia al viajero.
(iv) Tres noches de estadia en Hotel Park Hyatt Mendoza, en habitacién doble, con
desayuno incluido. (v) Tres cenas incluidas en el restaurante del hotel, de alta categoria,
con menu cerrado de 4 pasos, incluyendo bebidas sin alcohol. (vi) Excursion con traslado
y almuerzo incluido a Bodega El Enemigo con almuerzo en restaurante Angelica. (vii)
Excursion de cabalgata entre vifiedos con degustacion de vinos en Lulunta.

53 El Premio no incluye otros gastos, prestaciones, bienes o servicios que no sean los
expresamente detallados anteriormente en el apartado 5.2. Todo lo que no se encuentra
expresamente incluido no serd considerado como parte del Premio. Seran de cargo del
Ganador todos los gastos, tributos y demas conceptos relacionados con el Premio que no
se encuentren expresamente previstos en las presentes Bases y Condiciones.

5.4  El Premio no seré transferible ni canjeable por dinero en efectivo ni por otro destino,
bien o servicio, aun cuando, por cualquier razén y/o circunstancia no pudiera el Ganador
disfrutar del mismo. Todos los costos que se deriven para obtener, retirar y gozar del Premio
que no estén expresamente incluidos, asi como todo impuesto o tributo que deba abonarse
o se imponga en el futuro sobre el mismo y los gastos en que incurra el Ganador como
consecuencia de la obtencion y puesta a disposicion del Premio es de su exclusivo cargo.

5.5  Tanto cada Ganador como cada acompafiante debera ser persona capaz, mayor de
18 (dieciocho) afos y residente y domiciliado dentro de la Vigencia Territorial.

6. Notificacion, asignacion y entrega del Premio
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6.1 La asignacion del Premio dependera del cumplimiento de parte de cada Ganador de
todas las condiciones previstas en las presentes Bases y Condiciones.

6.2  Aquel participante que haya sido designado como Ganador del Premio, sera
notificado de su calidad de tal por TOTALNET mediante el envio de un correo electronico
a la casilla de correo electronico que el Ganador haya utilizado para registrarse en el
formulario mencionado en el apartado 2.1 de las presentes Bases y Condiciones. Una vez
confirmada la identidad del Ganador por TOTALNET, o en su defecto, el rechazo del
mismo por razones de fraude, TOTALNET se volvera a contactar con el Ganador para
coordinar la entrega del Premio.

6.3  El Ganador debera aceptar por via correo electronico el Premio, confirmar todos sus
datos, asi como proporcionar los datos del acompanante (nombre completo, género,
documento de identidad, correo electronico, fecha de nacimiento) y enviar la copia del
documento de identidad del Ganador dentro del plazo de 72 horas habiles siguientes a la
comunicacion efectuada por TOTALNET.

6.4 Aceptado y cumplido con lo previsto en el apartado 6.2, TOTALNET enviara al
Ganador los vouchers digitales correspondientes al Premio por correo electronico en un
plazo de 72 horas héabiles.

6.5  En caso de que el Ganador no envie la aceptacion y/o no proporcione toda la
informacion requerida dentro del plazo de 72 horas habiles perderd su condicion de
Ganador, sin derecho a reclamar compensacion o indemnizacion alguna al Organizador, y
el Premio se considerard como no asignado. En este caso, el Organizador procederd a
comunicarse con el primer Suplente. Rige para cada Suplente, segun el orden de su
seleccion, el mismo mecanismo de notificacion y asignacion del Premio que para el
Ganador. En caso de no retiro del Premio de parte del Ganador o del Suplente, el Premio
resultara vacante.

7. Incumplimiento

7.1 El incumplimiento de alguna de las condiciones o requisitos previstos en estas Bases
y Condiciones hard perder al Ganador, automéaticamente, el derecho a la asignacion del
Premio.

8. Autorizacion

La participacion en la presente Promocion implica para quien resulte Ganador, la expresa
autorizacion al Organizador para captar, difundir y utilizar su nombre y apellido, imagen,
voz y otros atributos de la personalidad, en la forma y medios que lo considere conveniente,
sin limite territorial, por el término de 3 afios posteriores a la finalizacién de la Promocion,
sin derecho a reclamo de compensacion ni indemnizacion alguna y sin que ello genere
ningun tipo de responsabilidad al Organizador. A su vez, el Ganador se compromete a que
el acompafante deberd otorgar la misma autorizacion antes de que se haga efectiva la
entrega del Premio.
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0. Facultades del Organizador

9.1 Cuando circunstancias imprevistas lo justifiquen y previa notificacion por los
mismos medios que se comunican estas Bases y Condiciones, el Organizador podra
suspender, modificar o cancelar la Promocion, sin que los Participantes tengan derecho a
reclamo alguno.

9.2.  El Organizador podréa descalificar a cualquier Participante que, a su juicio, haya
incurrido a mecanismos desleales y/o contrarios a la buena fe a los efectos de participar y/o
incrementar sus chances ya sea recurriendo a medios mecéanicos y/o manuales (a modo de
ejemplo, sin que implique limitacion, participar mas de una vez con una compra, duplicar
facturas de compras de terceros, etc.)

10.  Responsabilidad del Organizador

10.1 El Organizador no otorga garantias de calidad, eviccion, vicios redhibitorios,
funcionamiento ni ninguna otra en relacion con los Premios. No sera responsable por los
dafios y perjuicios de cualquier naturaleza que pudieran sufrir el Ganador y/o su
acompafiante, terceros, en sus personas o bienes, con motivo y/o en ocasion de la
participacion en la Promocién y/o con motivo u ocasion del retiro de los Premios y/o
utilizacion de los mismos y/o con motivo u ocasion del traslado y/o estadia. La
responsabilidad del Organizador por todo concepto finaliza con la puesta a disposicion de
los Ganadores del Premio correspondiente.

10.2  El Organizador no sera responsable por dafios y perjuicios ocasionados por el uso
del Premio de parte del Ganador, ni incurriran en gastos que no se encuentren expresamente
previstos como de cargo del Organizador en las presentes Bases y Condiciones.

10.3. Asimismo, el Organizador no asumen ninguna responsabilidad por imprevistos que
puedan surgir en relacion con el viaje, los traslados, el alojamiento o con las excursiones,
incluidos en el Premio, tales como retrasos, cancelaciones, modificaciones de itinerarios o
cualquier otro inconveniente que afecte o pueda afectar total o parcialmente el uso del
Premio, incluyendo, pero no limitado a, cambios de fecha, suspension o cancelacion del
evento, decisiones de las autoridades competentes y cualquier otra situacion de fuerza
mayor o caso fortuito o por cualquier causa que no sea imputable al Organizador.

10.4 El Ganador es responsable de la existencia y vigencia de cualquier documentacion
y/o permiso y/o requerimiento a fin de hacer efectivo el Premio ya sea suyo o del
acompafiante (a modo de ejemplo y sin que implique limitacion, contar con documentacion
vigente y en buen estado de conservacion a fin de ingresar a la Republica Argentina, etc.).
Por tanto, queda expresamente establecido que el Organizador no asume ni asumird
ninguna responsabilidad en tal sentido.

11. Indemnidades
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11.1  Los Participantes y Ganador se comprometen a mantener indemne al Organizador,
sus sociedades relacionadas, directores, empleados o representantes ante cualquier reclamo,
indemnizacion por dafios, obligacion, pérdida, deuda, costo o gasto (incluidos, entre otros,
los honorarios de abogados y peritos) que pudieren surgir como consecuencia de: (a) La
violacion por parte de los Participantes y/o Ganador y/o del acompafiante de derechos de
terceros; (b) Cualquier reclamo administrativo, extrajudicial y/o judicial por dafios y/o
cualquier otro concepto, como consecuencia de la utilizacion del Premio por parte del
Ganador y/o del acompafiante. La presente obligacion de defensa e indemnidad subsistira
aun extinguidas las presentes Bases y Condiciones y/o utilizado el Premio.

11.2  Los Participantes y/o Ganador declaran tener conocimiento que el Organizador son
meros intermediarios entre éstos y las entidades o personas llamadas a facilitar los servicios
y/o productos que incluidos en el Premio y que la responsabilidad del Organizador finaliza
al poner a disposicion del Ganador el Premio. Por consiguiente, declina toda
responsabilidad por deficiencias en cualquiera de los servicios prestados y/o productos
ofrecidos, asi como cualquier accidente, dafio, herida, retraso o irregularidades que
pudieran ocurrir durante la ejecucion de los servicios y/o uso del Premio por parte del
Ganador y/o del acompafiante.

12. Datos Personales

12.1 Los Ganadores autorizan expresamente al tratamiento de sus datos personales,
incluyendo su transferencia, incluso a terceros paises, a difundir o publicar sus nombres y/o
divulgar sus imagenes y/o fotografias con fines publicitarios, con los medios y en las formas
que el Organizador considere correctas, sin derecho a compensacion de tipo o modo alguno.
La provision de los datos por parte de los Ganadores es voluntaria, sin perjuicio de ser un
requisito necesario para recibir el Premio y cada ganador declara que los datos otorgados
estan vigentes y son veridicos, completos y exactos.

13.  Legislacion y jurisdiccion
13.1 Para cualquier controversia originada en la presente Promocion, regird la
jurisdiccion de los tribunales de Montevideo, Uruguay y la aplicacion del Derecho

Uruguayo, a la que los Participantes aceptan someterse voluntariamente renunciando a
cualquier otro fuero o jurisdiccion.
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